
 

 

 

Referent IT - Infrastruktur & Digital Workplace (m/w/d) 
 

Gestalte die Digitalisierung der HADAG mit! 

Du möchtest IT nicht nur verwalten, sondern aktiv gestalten? Du arbeitest gerne an der Schnittstelle 

zwischen Menschen, Technik und Dienstleistern und behältst auch bei unterschiedlichen Themen den 

Überblick? Dann werde Teil der HADAG und unterstütze uns dabei, den IT-Betrieb und die Digitalisierung 

weiterzuentwickeln. 

                                                                                                   

         
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Deine Aufgaben – das machst du bei uns  

• Du steuerst und koordinierst unsere externen IT-Dienstleister und sorgst für einen reibungslosen 

IT-Betrieb.  

• Du bist erste Ansprechperson für unsere Kolleginnen und Kollegen bei IT-Fragen und unterstützt 

bei technischen Herausforderungen vor Ort.  

• Du nimmst Anforderungen aus den Fachbereichen auf, begleitest deren Umsetzung und führst 

Tests neuer Lösungen durch.  

• Du planst und realisierst kleinere IT-Projekte und arbeitest an Digitalisierungs- und 

Infrastrukturprojekten mit.  

• Du betreust und entwickelst unsere Fahrgastinformationssysteme kontinuierlich weiter.  

• Du unterstützt bei der Umsetzung von Informationssicherheits- und Compliance-Anforderungen 

gemäß ISO 27001 und NIS2. 

 

Dein Profil - Das bringst Du mit 

• Abgeschlossene IT-Ausbildung, IT-Studium oder eine vergleichbare Qualifikation. 

• Berufserfahrung im IT-Support, in der Systemadministration oder einer vergleichbaren Funktion. 

• Erfahrung in der Zusammenarbeit mit externen IT-Dienstleistern. 

• Gute Kenntnisse in Microsoft 365, Windows und Netzwerkinfrastrukturen. 

• Interesse an Informationssicherheit sowie idealerweise erste Erfahrungen im 

Projektmanagement. 

• Strukturierte, eigenverantwortliche und lösungsorientierte Arbeitsweise. 

 

 

 

Stellenausschreibung 

Unbefristete Festanstellung / Vollzeit   



 

 

Das zeichnet Dich aus 

• Du kommunizierst klar, serviceorientiert und auf Augenhöhe mit unterschiedlichen 

Ansprechpartnern.  

• Du packst Themen pragmatisch an und findest lösungsorientierte Wege, Herausforderungen zu 

bewältigen.  

• Du behältst auch bei einer Vielzahl von Aufgaben und Projekten den Überblick und setzt 

Prioritäten sicher.  

• Du arbeitest eigenverantwortlich, strukturiert und mit einer ausgeprägten Hands-on-Mentalität.  

• Du interessierst dich für neue Technologien und entwickelst dein Wissen kontinuierlich weiter. 

 

Deine Benefits 

• Tarifliche Eingruppierung gem. TV HAD  

• Deutschlandticket für deine Mobilität  

• Kostenlose Parkplätze 

• Regelmäßige Mitarbeiterevents 

• EGYM Wellpass für Fitness und Gesundheit 

• Kaffee, Wasser und Obst 

 

 

• Firmenhandy und Laptop 

• Betriebliche Altersvorsorge 

• Mobiles Arbeiten  

• Eurorad (Fahrradleasing) 

• Coaching- und Weiterbildungsangebote  

 

 


